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Gobiorno que decide contige 2016-2020

MUNICIPIO DE TIZAYUCA SERVICIO

Comision De Agua Del Municipio De Tizayuca

TITULAR: Erica Paola Cruz Gorostieta
NOMBRE DEL SERVICIO: Pagos Bimestrales Oxxo.

USUARIOS BENEFICIADOS: Publico En General.
TIEMPO DE RESPUESTA: 10 Minutos
FORMATOS QUE UTILIZAR
POR PARTE DE USUARIO:

(En caso de existir formato enviar a sistemas de manera digital)

Variable Segtin El Adeudo Del Usuario. De Acuerdo Al Decreto Que Aprueba Las
Cuotas y Tarifas De La Comisién De Agua y Alcantarillado.

MODALIDAD DEL SERVICIO (Presencial )
LUGAR DONDE SE REALIZA EL SERVICIO
OFICINA RECEPTORA: Comisién De Agua Del Municipio De Tizayuca
DOMICILIO: Avenida Judrez Norte No. 39
HORARIO DE ATENCION: De Lunes a Viernes de 08:30 hrs. a 16:30 hrs y Sdbados de 08:30 hrs a 13:00 hrs.
NUMERO TELEFONICO: 55-84-93-60-00
CORREO ELECTRONICO:
REQUISITOS
Presentar Recibo De Agua En Cajas De Tiendas Oxxo

COSTO Y SUSTENTO LEGAL:

FUNDAMENTO JURIDICO
Decreto Num. 499 Decreto Que Aprueban Las Cuotas y Tarifas De La Comision Del Agua Del Municipio De Tizayuca
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DERECHO DEL USUARIO ANTE NEGATIVA DEL SERVICIO
El Usuario Tiene Derecho a Levantar Una Queja En La Contraloria Del Municipio de Tizayuca, Hgo.

Er

e ® §4o.'
15018091 W cnopreg W4

Gobierno que decide contigo I

Palacio Municipal S/N Col. Centro, Tizayuca Hgo. C.P. 43800  Tel. (01 779) 796 27 78 www.tizayuca.gob.mx



