
  

 

 

 

  

 

MUNICIPIO DE TIZAYUCA TRÁMITE: 

ÁREA: Comisión De Agua Del Municipio De Tizayuca 

TITULAR: KARLA NOEMI CASTRO MOLINA 

NOMBRE DEL TRÁMITE: 
Descuentos a Pensionados, Jubilados e Instituto Nacional De las Personas Adultas 

Mayores (INAPAM) Del 50% De Descuento. 

USUARIOS BENEFICIADOS: Adultos Mayores y Personas Con discapacidad. 

COMPROBANTE QUE OBTENER: Recibo De Pago Con Descuento Aplicado. 

TIEMPO DE RESPUESTA: 15 Minutos. 

VIGENCIA DEL COMPROBANTE A 

OBTENER: 
Ejercicio Fiscal 

FORMATOS QUE UTILIZAR POR 

PARTE DE USUARIO: 
(En caso de existir formato enviar a sistemas de manera digital) 

COSTO Y ÁREA DE PAGO: Varía Según El Usuario. 

MODALIDAD DEL SERVICIO (presencial) 

LUGAR DONDE SE REALIZA EL TRÁMITE: 

OFICINA RECEPTORA: Comisión De Agua Del Municipio De Tizayuca 

DOMICILIO: Avenida  Juárez Norte No. 39 

HORARIO DE ATENCIÓN: De Lunes a Viernes de 08:30 hrs. a 16:30 hrs y Sábados de 08:30 hrs a 13:00 hrs. 

NÚMERO TELEFÓNICO: 55-84-93-60-00 

CORREO ELECTRÓNICO:  

REQUISITOS: ORIGINAL COPIA 

1°INE (Si) (SI) 

2°Recibo De Agua Al Corriente (Si) (Si) 

3° Credencial De Jubilado o INAPAM (Si)  (Si) 

4°Curp (Si) (Si) 

5°Llenar Solicitud Misma Que Sera Realizada En La Comisión De Agua y 

Alcantarillado Municipio Tizayuca Hidalgo. 
(Si) (Si) 

FUNDAMENTO JURIDICO: 

Decreto Num. 499 Decreto Que Aprueban Las Cuotas y Tarifas De La Comisión Del Agua Del Municipio De Tizayuca 

OBSERVACIONES: 

 

DERECHO DEL USUARIO ANTE NEGATIVA DEL TRÁMITE: LUGAR PARA REPORTAR ANOMALIAS EN LA GESTION DEL 

TRÁMITE: 

El Usuario Tiene Derecho a Levantar Una Queja En La 

Contraloría Del Municipio de Tizayuca, Hgo. 
DOMICILIO: 

Avenida  Juárez Norte No. 

39 

NUMERO TELEFONICO: 55-84-93-60-00 

HORARIO DE ATENCIÓN: 

De Lunes a Viernes de 

08:30 hrs. a 16:30 hrs y 

Sábados de 08:30 hrs a 

13:00 hrs. 

CORREO ELECTRÓNICO:  


