MUNICIPIO DE TIZAYUCA TRAMITE:
AREA: DIRECCION DE ACCION SOCIAL Y CULTURA

W4 TITULAR: C. DIANA SHALOM DE ANDA FERNANDEZ
N NOMBRE DEL TRAMITE: FOMENTO A LA LECTURA

USUARIOS BENEFICIADOS: +5 ANOS EN ADELANTE

COMPROBANTE QUE

OBTENER: NINGUNO
TIEMPO DE RESPUESTA: DE INMEDIATO
VIGENCIA DEL NINGUNO

COMPROBANTE A OBTENER:

REGISTRO Y CREDENCIAL DE BIBLIOTECA(COMPROBANTE DE
DOMICILIO, RESPONSIVA DE PADRE O TUTOR CREDENCIAL DE LNA
ESCUELA)

COSTO Y AREA DE PAGO: LOS COSTOS POR PARTE DE LA DIRECCION SON GRATUITOS.
MODALIDAD DEL SERVICIO PRESENCIAL
LUGAR DONDE SE REALIZA EL TRAMITE:
OFICINA RECEPTORA: DIRECCION DE ACCION SOCIAL Y CULTURA
DOMICILIO: CALLE ALLENDE S/N COL. CENTRO TIZAYUCA, HGO.
HORARIO DE ATENCION: 9:00 HRS a 18:00 HRS
NUMERO TELEFONICO: 7791006684
CORREO ELECTRONICO: Culturatizayuca2016-2020@hotmail.com
REQUISITOS: ORIGINAL
CREDENCIAL DE BIBLIOTECA
RESPONSIVA
COMPROBANTE DE DOMICILIO

FORMATOS QUE UTILIZAR
POR PARTE DE USUARIO:

FUNDAMENTO JURIDICO:
PROCEDIMIENTO INTERNO EN MATERIA DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

Se anexa tabla de horarios de bibliotecas
Todos los servicios son gratuitos

DERECHO DEL USUARIO ANTE NEGATIVA DEL LUGAR PARA REPORTAR ANOMALIAS EN LA
TRAMITE: GESTION DEL TRAMITE:

QUEJA ANTE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA CALLE ALLENDE S/N
MUNICIPAL DOMICILIO: COL. CENTRO
TIZAYUCA, HGO.
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Gobierno que decide contigo _

Palacio Municipal S/N Col. Centro, Tizayuca Hgo.  C.P. 43800 Tel. (01 779) 796 27 78 www.tizayuca.gob.mx




